(miejscowos¢, data)
Konsument
Imie i nazwisko
Adres

Telefon / e-mail

Sprzedawca
Nazwa

Adres

Reklamacja obuwia z tytutu niezgodnosci towaru z umowag

Reklamuje obuwie:

Marka i model

Rozmiar, kolor

Data zakupu / dostarczenia
Cena

Dowéd zakupu (rodzaj, numer)

Towar jest niezgodny z umowa, poniewaz (co i gdzie, kiedy zauwazono, jak buty byty uzywane):

Na podstawie przepiséw ustawy o prawach konsumenta o niezgodnosci towaru z umowa zgdam (zaznacz
jedno):
[0 naprawy obuwia [0 wymiany na nowg pare zgodng z umowg

Obnizenia ceny albo odstgpienia od umowy mozesz zgdac¢ tylko w ustawowych przypadkach — m.in. gdy sprzedawca odmowit naprawy
i wymiany, nie wykonat ich, wada wrdécita mimo naprawy albo niezgodnos¢ jest tak istotna, ze uzasadnia to od razu. Przy nieistotnej
niezgodnosci odstgpienie nie przystuguje.

[0 obnizenia ceny o zt O odstepuje od umowy i prosze o zwrot zaptaconej ceny

Odpowiedz prosze przesta¢ na: [ e-mail [0 adres podany wyzej

Zalaczniki: O zdjecia (liczba: __ ) O kopia dowodu zakupu [ opis oferty / metka [ protokdt wczesniejszej
naprawy

podpis konsumenta
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